
เทศบาลต าบลเคียนซา 

 ขอประชาสัมพันธ์  แจ้งช่องทางการร้องเรียน/ร้องทุกข์  ส าหรับประชาชน  เพ่ือเป็นการเฝ้าระวังการ
ทุจริตคอร์รัปชั่นและส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการต่อต้านการทุจริตของหน่วยงาภาครัฐ  รายละเอียด
การแจ้งข้อมูลปรากฏตามช่องทางๆการติดต่อ ดังนี้ 

1.  ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์เทศบาลต าบลเคียนซา โดยผู้ร้องเข้าไป  ที่ www.khainsacity.go.th คลิกที่  ศูนย์
ด ารงธรรมเทศบาลต าบลเคียนซา 

  2.  ร้องเรียนด้วยตนเอง  ณ  ส านักงานเทศบาลต าบลเคียนซา  โดยเขียนค าร้องได้  ณ  ส านัก
ปลัดเทศบาล  ในวันและเวลาราชการ 

  3.  ร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์ส านักงาน  หมายเลขโทรศัพท์ 0-7738-7361 ด าเนินการตามขั้นตอนที่
เจ้าหน้าที่แนะน า 

  4.  ร้องเรียนผ่านไปรษณีย์  ส่งมาที่  ส านักงานเทศบาลต าบลเคียนซา  299  ม.1 ต.เคียนซา อ.เคียนซา   
จ.สุราษฎร์ธานี  84260 

  5.  ร้องเรียนผ่านสื่อโซเซียลมีเดียของเทศบาลฯ  (Facebook พิมพ์ค าว่า เทศบาลต าบลเคียนซา  ส่งมาทาง
กล่องข้อความ)  และ @ Line เทศบาลต าบลเคียนซา 

   ทั้งนี้  ข้อมูลของผู้ร้อง  เทศบาลต าบลเคียนซาจะเก็บไว้เป็นความลับ และด าเนินการตามระเบียบ 
กฎหมาย ที่เก่ียวข้องตามท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องปฏิบัติต่อไป 


